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Plany Bezpieczenstwa Wodnego

Drinking Water Safety Plans

KATARZYNA SMIGIELSKA

Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Pleszewie

Wprowadzenie. Dostawcy wody do picia s3 odpowiedzialni
w kazdym czasie za jako$¢ wody i bezpieczenstwo wody, ktora
produkuja.

Cel. Przyblizenie zasad tworzenia planéw bezpieczenstwa
wodnego.

Materiat i metoda. Wytyczne WHO oraz oficjalne materiaty PSSE
Pleszew.

Wyniki i wniosek. Plany Bezpieczenstwa VWody zapewniaja system
statego zaopatrzenia konsumentow w wode o odpowiedniej jakosci
zdrowotnej.

Stowa kluczowe: woda, bezpieczeristwo wodne, dostawcy wody

Introduction. The drinking water suppliers are responsible at all
times for the quality and safety of water they produce.

Aim. To introduce the principles of drinking water safety plans.

Material and methods. The WHO guidelines and official materials
of PSSE Pleszew.

Results and conclusion. The Drinking Water Safety Plans provide
the system of a constant supply of water of adequate health quality
for the consumers.
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Wprowadzenie

System zaopatrzenia w wode sktada si¢ z wielu
waznych podsystemoéw; jest to: ujmowanie wody,
podsystem pompowania, uzdatnianie, przesyt wody,
gromadzenie oraz dystrybucja wody u konsumenta.
Kazdy z tych podsysteméw ma znaczacy wpltyw na
jakos$¢ koncowego produktu systemu, tj. wody do pi-
cia [1]. Zatem utrzymanie prawidtowych warunkéw
przesytu wody oraz nadzér nad jej jakoscig w punktach
jej uzdatniania oraz ujmowania jest bardzo waznym
elementem profilaktyki [ 2]. Dostawcy wody do picia
sa odpowiedzialni w kazdym czasie za jakos¢ wody
i bezpieczenstwo wody ktorg produkuja [1].

Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekéw [3] oraz rozporzadzenie Ministra Zdrowia
z dnia 29 marca 2007 r. w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia [4] naktada na przed-
sigbiorstwa wodociggowe obowigzek prowadzenia
kontroli wewngtrznej, w tym prowadzenia badan
jakosci wody, informowanie wtasciwego panstwowe-
go inspektora sanitarnego o pogorszeniu si¢ jakosci
wody, ustalenie harmonogramu poboru prébek wody
do badan, wykonanie statych punktéw czerpalnych

do poboru préobek wody, pobieranie probek wody
w szczegélnosci w ujeciu, w miejscu pozwalajacym
na oceng skutecznosci procesu uzdatniania oraz
w miejscu wprowadzania wody do sieci wodociggowej,
zaplanowania przedsigwzigé naprawczych i ustalenie
harmonogramu ich realizacji. Zadania powyzsze stuza
gléwnie jako narzedzie do oceny jakosci wody przez
przedsiebiorstwa wodociggowe. Bardzo istotng sprawg
dla przedsigbiorstw wodociagowych jest propozycja
Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) wpisania do
dyrektywy wodnej obowigzku wdrazania tzw. Planow
Bezpieczenstwa Wody (Water Safety Plans — WSP).
Plany te zakladaja monitoring dystrybucji wody od
ujecia do konsumenta.

W 2004 r. WHO opublikowata wytyczne do two-
rzenia i stosowania planéw bezpieczenstwa wodnego
[1]. Plany Bezpieczenstwa Wody (PBW) sktadaja si¢
z: dziatan przygotowawczych, oceny systemu, moni-
toringu operacyjnego, zarzadzania i komunikacji oraz
modernizacji systemu. Wedtug WHO podstawowym
elementem PBW jest minimalizacja zanieczyszczen
ujmowanej wody prowadzaca do ograniczenia procesu
oczyszczania, a nastepnie zapobiegania zanieczysz-
czeniom wody podczas jej magazynowania i dystry-
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bucji. Wedtug WHO plany te sa najefektywniejszym
sposobem zapewnienia bezpieczenstwa zaopatrzenia
w wodg, spelniajagca normy prawne [5]. Jedyna kon-
trowersyjna sprawa wprowadzenia obligatoryjnie PBW
—to problem znacznego wzrostu kosztow eksploatacyj-
nych, gléwnie dla matych wiejskich przedsigbiorstw;
czyli systeméw sktadajacych sig ze stacji uzdatniana
oraz sieci przesylowej i dystrybucji. A to one stanowia
najwigksze zabezpieczenie wody dla odbiorcow.

Materiat i metoda

WHO opracowata w 2009 r. i opublikowata ,,Pod-
recznik opracowania planéw bezpieczenstwa wodnego
- Zarzadzania ryzykiem krok po kroku —instrukcje dla
dostawcow wody do spozycia” [ 6]. Na podstawie tych
wytycznych zostaly przygotowane ponizsze moduty
PBW (ryc. 1-5).

PBW to proces systematyczny, ciggly i dynamicz-
ny. Plany PBW sktadaja si¢ z 11 modutéw.

Plan Bezpieczenstwa Wodnego
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Ryc. 1. Ogélne zatozenia i sposéb wdrazania planéw bezpieczefistwa
wodnego

Fig. 1. General assumptions and introduction of water safety plans

Jakie zagrozenia istniejg
w moim systemie zaopatrzenia?

zamkniety cykl

Jak zlikwidowac
zagrozenia?
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Ryc. 2. PBW w uproszczeniu
Fig. 2. Water Safety Plans abbreviated

Skad wiem, ze zagrozenia
zlikwidowano?

Modutl 1 obejmuje powotanie zespotu ds. PBW
i podjecia decyzji na temat metodologii, wedtug ktérej
opracowany zostanie PBW. Strategia PBW musi by¢
prosta i napisana fatwym jezykiem. W sktad zespotu
powinny wchodzi¢ osoby kompetentne, tj. inzyniero-
wie, z dzialu operacyjnego, konserwacji i projektowego,
dalej personel odpowiedzialny za kontrole jakosci
wody (mikrobiolodzy i chemicy), personel technicz-
ny zajmujacy si¢ obstuga biezaca systeméw wodnych
oraz naukowcy z dziedzin zdrowia; nie wyklucza si¢
réwniez udziatu w tworzeniu PBW firm i specjalistow
zewnetrznych. Zaktad wodociagowy powinien by¢ jed-
nostka wiodacg w opracowaniu i stosowaniu metody
PBW, jednak nie powinien by¢ w odosobnieniu [6].

Modut 2 obejmuje opis systemu zaopatrzenia w wode.
Jest to skrupulatny opis tanicucha zaopatrzenia w wodg
—od ujecia do konsumenta poprzez uzdatnianie i prze-
syl wody. Zawiera¢ on powinien opis wszystkich sytu-
acji i zdarzen mogacych mie¢ wptyw na jakos¢ wody,
opis obszaréw za ktére odpowiedzialny jest dostawca
wody; ale réwniez opis obszaréw poza zakresem odpo-
wiedzialnosci dostawcy wody. W praktyce nalezy tutaj
zdefiniowa¢ ujecia wody —tj. glebokosci studni, rodzaje
ujmowanej wody, usytuowanie studni, obszary wokot
ujecia, uksztattowanie terenu. Istotne znaczenia maja
tutaj warunki zewnetrzne np. pogoda. Dalej szczegdto-
wy opis proceséw uzdatniania wody (gtéwnie procesy
chemiczne), magazynowania wody, dystrybucji w sieci
- tutaj wyszczegodlnienie rodzajéw materiatow z jakich
wykonana jest sie¢ (PCV, PE, zeliwo, azbestocement,
czy stal); ostanie ogniwo w opisie systemu zaopatrzenia
to konsument-odbiorcy wiréd ktorych nie obejmuije sie
zasadniczo 0s6b o obnizonej odpornosci oraz przedsie-
biorstw o szczegdlnych wymaganiach w stosunku co
do jakosci wody. Woda produkowana przez wodociagi
jest przeznaczona do masowego odbiorcy i powinna
odpowiada¢ wymogom wody do picia.

Modut 3 wymaga zdefiniowania wszystkich biolo-
gicznych, chemicznych i fizycznych zagrozen oraz
sytuacji niebezpiecznych na kazdym z kolejnych
etapow zaopatrzenia w wode.

Zagrozenie — to kazdy czynnik biologiczny,
chemiczny, fizyczny lub radiologiczny mogacy po-
tencjalnie zagrozi¢ zdrowiu publicznemu, zagrozenia
moga by¢ obecne w tancuchu zaopatrzenia w wodg od
ujecia do konsumenta lub pochodzi¢ od niego. Zagro-
zenia oraz sytuacje i stany niebezpieczne oceniamy
w obszarze zlewni; sg to warunki meteorologiczne, np.
powddz w kontekscie zmian jakosci wody na terenach
zalewowych, warunki hydrogeologiczne — przesaczanie
i przeptyw wod w oknach hydrogeologicznych w wyni-
ku réznicy ci$nien pomiedzy warstwami poziomu wod
(trzecio- lub czwartorzed ). Réwniez dziatalnosé rolni-
cza, zwigzane z nig zanieczyszczenia mikrobiologiczne
lub chemiczne, gléwnie stosowanie czy niewlasciwe
sktadowanie pestycydow oraz zwiazki azotowe. Za-
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grozenia stanowig réwniez nieszczelne szamba, brak
sieci kanalizacyjnych, nieszczelne studnie na ujeciach,
a tu przenikanie wod zaskérnych (zanieczyszezo-
nych). Brak zabezpieczen uje¢ przed dostepem oséb
nieupowaznionych —wandalizm. Zagrozenia na etapie
uzdatniania —to przerwy w zasilaniu, awarie urzadzen
uzdatniajgcych, brak ich modernizacji, spadek efek-
tywnosci i wydajnosci urzadzen, brak zabezpieczenia
stacji uzdatniania przed osobami nieupowaznionymi.
Zagrozenia na etapie dystrybucji, jak pekniecia rur
przesylowych, przenikanie zanieczyszczen do sieci
wodociggowych, fluktuacja cisnienia w sieci wodocig-
gowej spowodowana zréznicowanymi poborami wody
w réznych obszarach przesytowych, otwieranie lub
zamykanie zaworéw (najczesciej w celu wyréwnania
ci$nienia w sieci wodociggowej, co powoduje odwro-
cony lub zmieniony przeptyw i wprowadza do obiegu
zastoiny). Kolejnym zagrozeniem na etapie uzdatniana
moze by¢ nieodpowiednia konserwacja zbiornikow
wody czystej, nieodpowiednie zabezpieczenie lub
brak zabezpieczenia zbiornikéw retencyjnych czy
hydrantéw przed dostgpem oséb nieupowaznionych.
W koncu zagrozenia na etapie konsument; tu gtéwnie
problem nielegalnych podtgczen wody pochodzacej
z réznych Zrédet (studni indywidualnych nie bedacych
pod nadzorem sanitarnym) do wspdlnych instalacji
z wodg wodociggowg oraz niestaranne wykonywanie
instalacji wewnetrznych, co skutkowaé moze wtérnym
zanieczyszczeniem sieci wodociggéw publicznych.
[ w konicu brak zaworéw antyskazeniowych, na pota-
czeniu sieci wodociggowych z instalacjami wewnetrz-
nymi u odbiorcy indywidualnego.

Modutl 4 - tutaj zagtebiamy sie w sprawy szacowania
ryzyka wystepowania ewentualnych wyzej opisanych
zagrozen; ryzyko oblicza si¢ mnozac dotkliwos¢ przez
prawdopodobienstwo. Ponizej przedstawiony zostanie
przyktad szacowania ryzyka na etapie zlewni.

KATEGORIE DOTKLIWOSCI:

[ brak wptywu, ocena ,,1”

I wplywna cechy estetyczne (czyli akceptacije przez
konsumentéw) lub ilo$¢, ocena ,,2”

III wptyw na normy okreslone prawem lub zdrowie
konsumentéw, ocena ,,3”

KATEGORIE PRAWDOPODOBIENSTWA:

A codziennie — raz w tygodniu, ocena ,,3”

B raz w miesigcu — raz na kwartat (sezon), ocena ,,2”
C raz w roku lub rzadziej, ocena ,,1”

KATEGORIE RYZYKA:

H wysokie — konieczna natychmiastowa reakcja ze
strony kierownictwa (natychmiastowe dziatanie),
wynik ,,6” —,9”

M S$rednie - konieczna reakcja kierownictwa, wynik
”3’? _ ,,4”

L niskie — procedury rutynowe, wynik ,,17 - ,,2”

Analogicznie szacuje sie ryzyko dla kazdego

z systemow zaopatrzenia w wode.
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Ryc. 3. Przyktadowa matryca ryzyka
Fig. 3. Exemplary risk matrix
Lp. Zagrozenie Dotkli- Prawdopodo Ry-
wos¢  -bienstwo  zyko
1. warunki meteorologiczne i pogodowe 11 C M
- powddz
2. warunki hydrogeologiczne — przesa- Il A H
czanie sie i przeptyw wod w oknach
hydrogeologicznych
Rolnictwo 1l A H
4. tereny zabudowane — brak sieci kanaliza- 1 A H
cyjnej oraz nieszczelne szamba
5. konkurencyjne sposoby uzytkowania Il A H
wody — niewystarczajace ilosci wody
6. nieszczelne studnie (obudowy, gtowice, Il B M
rury oktadzinowe)
7. brak zabezpieczenia uje¢ przed doste- | C L

pem oséb nieupowaznionych

Ryc. 4. Ocena ryzyka na etapie zlewni
Fig. 4. Risk assessment at the water catchment area

Modut 5 opisuje $rodki zaradcze, plany modernizacyj-
ne, ulepszenia. W tym celu analizuje si¢ poszczegdlne
zdarzenia ustalone w module 3 i ustala sie dla kazdego
z nich $rodki zaradcze — oczywiscie analogicznie dla
kazdego z etapéw w systemie zaopatrzenia w wode.
W planie ulepszen/modernizacji nalezy wzia¢ pod
uwage mozliwo$ci minimalizacji ryzyka, ustalenie
odpowiedzialnos$ci za program ulepszen, zrodta finan-
sowania, szkolenia, poprawione procedury operacyjne,
programy konsultacji ze spoleczenstwem.

Modutl 6 dotyczy weryfikacji metod kontroli w celu
potwierdzenia ich funkcjonowania — tzw. monitoring
operacyjny. W tym celu stosuje si¢ odpowiednig do-
kumentacje w formie zapisu jakim jest procedura oraz
zdefiniowanie celéw czyli: co bedzie monitorowane?,
jak bedzie monitorowane?, czas i czestotliwo$é moni-
toringu?, gdzie bedzie przeprowadzany monitoring?,
kto bedzie go przeprowadzat?

Modul 7 - to weryfikacja skutecznosci PBW. We-
ryfikacja sklada si¢ z monitoringu zgodnosci, we-
wnetrznego 1 zewnetrznego audytu oraz poziomu
zadowolenia konsumentéow. Moga to by¢ ankiety
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Lp. Zagrozenie Srodki zaradcze

1. przerwa w zasilaniu — sprzezenie urzadzen uzdatniajacych
z systemem alarmowym,
— wyposazenie suw w agregaty prado-
tworcze na wypadek braku zasilania
2. wydajnos¢ urzadzen — tzw. - kontrola przeptywéw,
przetadowanie urzadzen - sprzezenie urzadzen uzdatniajgcych
z systemem alarmowym

3. niedopuszczalne zwigzki
chemiczne i materiaty uzyte
w procesie uzdatniania

— stosowanie materiatow atestowanych
do uzdatniania wody

4. awaria urzadzen — sprzezenie urzadzen uzdatniajgcych

z systemem alarmowym,

- regularne przeglady urzadzen
i systemoéw zabezpieczajacych,

— opracowanie procedur na wypadek
awarii,

— przeszkolony personel -wdrozenie
systemu szkolen pracownikéw obstu-
gujacych suw

5. brak zabezpieczenia SUW - automatyka systemu ostrzegania,
przed dostepem oséb regulamy przeglad systemu alarmo-
nieupowaznionych wego

Ryc. 5. Przyktad srodkéw zaradczych na etapie uzdatniania
Fig. 5. Examples of preventive measures at the water treatment phase

wsréd konsumentéw wody, ktére zobrazuja stopien
zadowolenia odbiorcéw, jak réwniez wyniki audytow.
Weryfikacja powinna dostarczyé dowoddw na to, ze
ogolny model systemu i jego dziatanie pozwalaja na
ciaggte zaopatrzenie w wode o odpowiedniej jakosci
zdrowotnej.

Modut 8 polega na opracowaniu procedur zarzadza-
nia. Procedury te okreslajg dziatania podejmowane
w normalnych warunkach oraz opisuja kroki jakie
nalezy podja¢ w sytuacjach wyjatkowych. Procedury
te muszg ,,istnie¢” i muszg by¢ modernizowane.

Modut 9 - opracowania programéw wsparcia, do-
tyczacych rozwoju umiejetnosci i wiedzy personelu,
zdolnosci zarzadzania systemami w celu dostarczenia
zdrowotnie bezpiecznej wody. Programy te wiaza sie
ze szkoleniami, badaniami i rozwojem. Obejmuja cia-
gle doksztatcanie si¢ kalibracje sprzetu, higiene oraz
system sanitarny, a takze aspekty prawne.

Modut 10 - to zaplanowanie i realizacja okresowych
przegladéw PBW. W wyniku planowych przegladéw
i ulepszen PBW mamy pewnos¢, ze nowe zagrozenia
w produkgjiidystrybucji wody bezpiecznej zdrowotnie
sg regularnie oceniane i eliminowane.
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Podsumowanie i wnioski

1. PBW s3g z pewnoscig szczegétowym programem,
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system zaopatrzenia odbiorcéw w wode bezpiecz-
ng dla zdrowia.
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konsumenta, spowodowanego pogorszeniem si¢
jakosci wody.

3. PBW w sytuacjach wyjatkowych, problemowych
na pewno pozwolg na szybka weryfikacje zrodta
incydentu.
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