KOMUNIKATY / ANNOUNCEMENT

371

Czynniki wptywajace na wybér mlecznych napojow
fermentowanych przez miodziez akademicka

— doniesienie wstepne

Factors influencing the selection of fermented milk drinks by students

— a preliminary report
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Wprowadzenie. Zgodnie z zasadami prawidtowego zywienia mleczne
napoje fermentowane powinny by¢ statym sktadnikiem codziennej
diety. Konsumpcja zywnosci i dokonywanie wyboru podczas jej zakupu
jest zjawiskiem uwarunkowanym wieloma czynnikami. Preferencje
konsumenckie s3 jednym z podstawowych czynnikéw procesie
podejmowania decyzji zakupu wyrobu zywnosciowego.

Cel. Okreslenie i ocena preferencji oraz czestotliwosci spozycia
mlecznych napojéw fermentowanych na przyktadzie populacji mtodziezy
studenckiej w Szczecinie.

Materiat i metody. Badania zostaty przeprowadzone w 2011 roku na
terenie Szczecina. Ankiete ztozong z dwoch czesci dotyczacg mlecznych
napojow fermentowanych przeprowadzono wsréd 66 studentow
uczelni wyzszych w Szczecinie, kierunkéw — biologii, biotechnologii
i zarzadzania.

Wyniki. 100% populacji studentéw zdeklarowato konsumpcje
mlecznych napojow fermentowanych i ich konsumpcje kilka razy
w tygodniu. Najwieksza popularnoscia cieszyto si¢ mleko krowie i jogurt
owocowy. Niechetnie byto spozywane przez konsumentéw mleko
kozie i acidofilne. Studenci najwigksza role przy wyborze produktéw
mleczarskich kieruja sie cena.

Whioski. Kierunek studiow w znacznym stopniu wptywa na wiedze
o mlecznych napojach fermentowanych, natomiast preferencje sg
podobne niezaleznie od kierunku.

Stowa kluczowe: mleczne napoje fermentowane, preferencje
konsumenckie, studenci

Introduction. According to the principles of healthy nutrition,
fermented milk beverages should be a regular component of a daily diet.
Food consumption and its selection during shopping is a multi-criteria
phenomenon. Consumer preferences are one of the main factors in the
decision-making process to purchase the food product.

Aim. The determination and evaluation of the preferences and frequency
of fermented milk beverage consumption on the example of the student
population in Szczecin.

Material & methods. The research was conducted in Szczecinin 2011.
The two-part questionnaire on the fermented milk drinks was conducted
among 66 students of biology, biotechnology and management in
Szczecin.

Results. 100% of the student population confirmed fermented milk
beverage consumption several times a week. Cow milk and fruit yoghurt
were the most popular among students. The goat and acidophil milk
were less popular. The price was the most important factor during the
decision-making, indicated by students.

Conclusions. The students’ knowledge on fermented milk drinks is
determined by their faculty. Their preferences are similar regardless
the faculty.
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Wprowadzenie

Prawidlowe Zywienie opiera si¢ na uwzglednieniu
w diecie odpowiedniej ilosci sktadnikéw pokarmo-
wych, ktore zapewniaja petni¢ zdrowia, prawidtowy
rozwdj i funkcjonowanie. Na szczegdlng uwage zastu-

guja mleczne napoje fermentowane. Biorgc pod uwage
wysoka zawarto$¢ w nich sktadnikéw odzywezych
powinny one stanowi¢ istotny element pozywienia.
Mleczne napoje fermentowane powinno dodawaé
si¢ takze jako sktadniki wielu potraw podnoszac ich
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wartos$¢ odzywczg, korzystnie 1 wielokierunkowo
stymulujac 1 poprawiajac funkcjonowanie organizmu
gospodarza [1].

Mimo wystepowania duzej réznorodnosci
mlecznych napojow fermentowanych na rynku,
ciggle istnieja mozliwosci rozwoju tego segmentu
branzy mleczarskiej. Uczestnictwo w rynku wymaga
od producentéw ciagglego dostosowywania jakosci
mlecznych napojow fermentowanych do wymagan
konsumentéw. Poméc w tym moze poznanie zachowan
i postaw wplywajacych na decyzje zakupu, czyli prefe-
rencji konsumenckich [ 2]. Preferencje konsumenckie
tworzg jeden z podstawowych czynnikéw w procesie
podejmowania decyzji zakupu wyrobu zywnosciowego.
Mimo, ze uwarunkowania ksztattujace zachowania
konsumentéw na rynku produktow mleczarskich byly
przedmiotem wielu badan, to decyzje podejmowane
przez konsumentéw nie maja charakteru statego,
dlatego badania powinny by¢ ponawiane. Wiedza na
temat preferencji konsumenckich umozliwia ocene
sposobu zywienia oraz jest uzyteczna w edukacji zy-
wieniowej, a producentom pozwala dostosowac profil
produkcji do oczekiwan [ 3].

Cel pracy

Okreslenie i ocena preferencji oraz czestotliwosci
spozycia mlecznych napojéw fermentowanych na
przykladzie populacji mlodziezy studenckiejw Szcze-
cinie.

Materiat i metody

W latach 2010-2011 przeprowadzono badania
wsréd studentéw dwoéch szezecinskich uczelni wyz-
szych —Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Techno-
logicznego i Uniwersytetu Szczecinskiego (tab. ).

Tabela I. Charakterystyka badanej populacji studentéw
Table 1. Student population’s characteristics

Czynnik segmentujacy Segment /Segment Respondenci
/Factor of segmentation /Respondents (%)
Pte¢ /Gender Kobiety /Women 88
Mezczyzni /Men 12
Wiek /Age 22 21
23 62
24 17
Miejsce zamieszkania Miasto 100 000-500 000 36
/Residence mieszkancéw /City of
100 000-500 000 residents
Miasto do 100 000 miesz- 41
kanicéw /City to 100 000
residents
Wies /Village 23
Rodzaj studiow Biologia (ZUT) /Biology 39
/Type of study Zarzadzanie (US) /Manage- 33
ment
Biotechnologia (ZUT) /Bio- 28

technology

W badaniach wykorzystano metode wywiadu
bezposredniego — ankiet¢ o charakterze anonimo-
wym. Zastosowany kwestionariusz wywiadu sktadat
sie z dwoch czesci. Pierwsza cze$¢ ankiety dotyczyta
charakterystyki badanej populacji respondentéw, tj.
informacji m.in. o wieku, kierunku studiow, miejscu
zamieszkania czy dochodach. Druga cz¢s$¢ ankiety
dostarczyta informacji o najchetniej spozywanych
mlecznych produktéw przez miodziez akademicka,
a takze o czestotliwosci oraz sposobie ich konsumo-
wania. Kolejne pytania zawieraly elementy analizy
marketingowej, wskazujace na cechy produktu oraz
inne czynniki, ktére decyduja o wyborze przez an-
kietowanych tych, a nie innych produktéw. Ankieta
zawierala pytania zamkniete, jednak w niektorych
przypadkach byta mozliwo$¢ udzielenia innej odpo-
wiedzi.

Preferencje byly oceniane dla 12 grup produktow
mlecznych zgodnie z podziatem wedlug FAO/WHO
oraz Miedzynarodowej Federacji Mleczarskiej (FIL/
IDF): mleko krowie, kozie, fermentowanie, acidofilne,
twarogi, sery ple$niowe, jogurty naturalne, owocowe,
pitne, maslanka, kefiry, kumys W badaniach zostata
wykorzystana metoda testu z 5-stopniowa skala hedo-
niczng: bardzo lubi¢ — 5 pkt, lubi¢ — 4 pkt, ani lubig,
ani nie lubi¢ — 3 pkt, nie lubi¢ — 2 pkt, bardzo nie lubi¢
— 1 pkt. Do oceny czestotliwosci zastosowano skale
spozycia: 5 pkt — codziennie; 4 pkt — czesto (6-2 razy
w tygodniu); 3 pkt—czasami (1 raz w tygodniu); 2 pkt
—rzadko (kilka razy w miesigcu); 1 pkt — nigdy.
Wryniki i ich oméwienie

Ankiete wykonano wsréd oséb w przedziale wie-
kowym 22-24 lata, w roku akademickim 2010/2011.
W ankiecie wziglo udziat facznie 66 studentéw, w tym
8 mezezyzn (12%) i 58 kobiet (88%). Ze wzgledu na
r6ézny poziom wiedzy na temat produktéw mlecznych
zostata ona przeprowadzona wsrdd studentéw trzech
kierunkéw: biologii drugiego roku studiéw stacjonar-
nych drugiego stopnia (ZUT) (39%), zarzadzania
pierwszego roku studiéw stacjonarnych drugiego
stopnia (US) (33%) i biotechnologii pierwszego
roku studiéw stacjonarnych drugiego stopnia (ZUT)
(27%). Najwigcej respondentéw pochodzito z miast
do 100 tys. mieszkancéw, a najmniej ze wsi.

Spozywanie mlecznych napojéw fermentowanych
zdeklarowato 100% konsumentéw. Podobne wyniki
uzyskali Nowak i wsp. [4] w badaniach, ktorych
respondenci deklarowali zakup 1 spozycie fermento-
wanych napojow mlecznych. Natomiast w wynikach
badan Poton i Rejman [ 5] 84,5% oséb oswiadczylo, ze
spozywa te produkty. W badaniach Kudetki i Marzec
[2]87,8% badanych konsumentéw wykazato spozycie
tych artykutéw spozywezych.
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Zakupy produktéow mleczarskich (tab. II) kilka
razy w tygodniu deklarowato 55% badanych, codzien-
nie—25%, raz w tygodniu— 15%, raz w miesigcu— 3%,
a rzadziej niz raz w miesigcu niecate 2%. Najczesciej
produkty mleczarskie kupowali studenci kierunku
biologii, bo az 42% kupowato je codziennie, wsrod
studentow kierunku zarzadzania 18% zaopatrywato
si¢ w te produkty codziennie, a juz tylko 11% studen-
tow kierunku biotechnologii kupowato te artykuty
codziennie. Takze na czestotliwo$é zakupu produktéw
mleczarskich nie wplywa kierunek studiow czy tez
uczelnia, ale indywidualne preferencje zywnosciowe.
Badania Krasnowskiej i Slajedy [ 3] wykazaty, ze 36%
milodziezy akademickiej spozywato produkty mleczar-
skie codziennie, kilka razy w tygodniu 35% konsu-
mentdw, a 26% studentdw raz w miesigcu. Natomiast
wedtug Kudetki i Marzec [ 2] spozycie tych artykutéw
spozywczych deklarowato 13% - codziennie, 38% co
drugi dzien, a raz w tygodniu 36%.

Tabela Il. Czestotliwo3¢ spozywania produktéw mlecznych przez studentéw
Table II. Milk products — consumption frequency by students.

Czestotliwos¢ spozycia produktéw mleczarskich przez studentow (%)
/Milk products — consumption frequency by students (%)

Codziennie /Every day 25
Kilka razy w tygodniu /Several times a week

a week 55
Raz w tygodniu /Once a week 15
Raz w miesigcu /Once a month 3

Rzadziej niz raz w miesigcu /Less than once a month

Z przeprowadzonych badan dotyczacych czesto-
tliwosci (tab. IIT), wynika, ze sposr6d wymienionych
w ankiecie 12 produktéw mleczarskich do najczesciej
spozywanych przez ogét studentow nalezaty: mleko
krowie (x=3,6) oraz jogurt owocowy (x=3,6). Do
najrzadziej spozywanych badanych produktéw przez
ogot studentéow nalezato: mleko kozie (x=1,1), oraz
mleko acidofilne (x=1,3) i kumys (x=1,3).

Wedtug Kudetki [6] najpopularniejszym pro-
duktem zywnos$ciowym z wcze$niej wymienionych
byl jogurt (81% respondentéw wykazuje konsumpcje
tego napoju). Byl on ceniony gtéwnie ze wzgledu na
walory smakowe i dietetyczne. Rynek jogurtéw stano-
wi jeden z najbardziej dynamicznych i dochodowych
segmentow na rynku mleczarskim. Wraz z tym idzie
zwigkszone spozycie jogurtéw ze wzgledu na duza do-
stepno$¢ oraz wybor wiréd wielu oferowanych smakow;
czy dodatkéw. Réwniez wedtug badan Adamezyk [7]
najchetniej spozywanym mlecznym napojem jest jo-
gurt. Jego spozycie deklarowato 70% respondentow.

Duza konsumpcja mleka krowiego moze wynikaé
z kampanii przeprowadzonej ostatnio w Polsce, ktora
zachecata spoleczenstwo do zakupu tego produktu
hastem ,,Pij mleko! Bedziesz wielki”. Jak pokazaty ba-
dania przeprowadzone przez Instytut Millward Brown
SMG/KRC byta to najbardziej znana, rozpoznawalna
i najdtuzej trwajaca polska kampania spoteczna.

Natomiast niskie spozycie mleka koziego i ku-
mysu wigze si¢ z matg popularnoscia tych produktow
w naszym kraju. Potwierdzaja to badania Krasnowskiej

Tabela I11. Czestotliwos¢ spozycia wybranych mlecznych napojéw fermentowanych

Table 111. Selected fermented milk products — consumption frequency

Ogét populacji /General

Biologia Zarzadzanie Biotechnologia

Produkt /Product population (n = 66) /Biology (n = 26) /Management (n = 22)  /Biotechnology (n = 18)

X SD X SD X SD X SD

Mleko /Milk
Mleko krowie /Cow milk 3,6 1,12 3,7 1,04 3,5 1,26 3,5 1,10
Mleko kozie /Goat milk 1,1 0,35 1.2 0,40 1,1 0,29 1,1 0,32
Mleko fermentowane/Fermented milk 1,6 0,72 1,5 0,65 1,5 0,74 1,9 0,73
Mleko acydofilne /Acidophil milk 1,3 0,51 1,4 0,57 1,1 0,29 1,3 0,57
Sery /Cheese
Twarogi / Cottage cheese 3,3 0,95 3,2 0,80 3,7 0,98 3,0 0,97
Ser plesniowy / Blue cheese 2,5 1,07 2,3 1,01 3 1,15 2,3 0,91
Jogurty /Yoghurt
Jogurt naturalny / Natural yoghurt 3,0 1,10 29 1,03 3,2 1,27 2,8 0,99
Jogurt owocowy /Fruit yoghurt 3,6 0,87 3,7 0,80 3,7 0,98 3,4 0,86
Jogurt pitny /Yoghurt drink 3,3 0,92 3,3 0,75 3,4 1,18 3,1 0,8
Maslanka /Buttermilk

2,1 0,93 2,0 0,89 2,1 1,04 2,1 0,90
Kefir /Kephir

2,2 0,89 2,1 0,82 2,1 1,04 2,3 0,83

Kumys /Koumiss
1.3 0,63 1.2 0,40 1.6 091 1.1 0,24

x — $rednia, SD - odchylenie standardowe
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iSalejdy [ 3], gdzie tylko 1% studentéw wroctawskich
spozywato kumys.

Najczesciej wybieranymi przez ogét badanych
studentéw byly jogurty, kolejno —sery, kefir, maslanka
anajrzadziej spozywane byto mleko (tab. III). Mozna
to thumaczy¢ tym, ze wsréd mleka zawarte w ankiecie
byto mleko kozie czy tez acidofilne, ktdre nie ciesza si¢
duza popularnoscia w naszym kraju. Wynika to z matej
$wiadomosci konsumentéw, bo wiekszosé nawet nie
wie, ze mleko acidofilne jest obecne na rynku. Moze to
by¢ takze zwigzane ze specyficznym smakiem kwasu
mlekowego oraz stabym aromatem, ktére charaktery-
zujg ten produkt. Potwierdzaja to wyniki Krasnowskiej
i Salejdy [3] gdzie do najrzadziej spozywanych pro-
duktéw mleczarskich zaliczono mleko acidofilne, jego
konsumpcje wykazato 12% konsumentow.

Najwigkszy wptyw na wybor przez respondentow
fermentowanych napojéw mlecznych mialy: cena
(29%), firma (27%), sktad (16%), warto$¢ odzywcza
(15%) (tab.IV). Réwniez w badaniach Krasnowskiej
i Salejdy [3] cena byta bardzo istotnym czynnikiem
przy zakupie tych artykuléow spozywczych. Dla 65%
ankietowanych cena miata na to duzy i bardzo duzy
wptyw. W badaniach Poton i Rejman [5] przy zaku-
pie mlecznych napojéw fermentowanych najwigksza
uwage przywigzywano do jakosci produktu, wartosci
odzywczej oraz ceny. Opakowanie spetnia wazna role,
jest narzedziem marketingowym, ktére wykorzystane
w promocji produktu moze przyczynic si¢ do jego
silnej pozycji na rynku. Wynika badan wlasnych
wykazaty, ze wiréd badanych studentéw opakowanie
spetniato najmniejsza role przy zakupie produktu mle-
czarskiego. Potwierdzaja to wyniki Kudetki i Marzec
[2], w ktorych dla 93% konsumentéw opakowanie
byto najmniej waznym czynnikiem ws$réd doboru
danego produktu mleczarskiego. Natomiast w bada-
niach Krasnowskiej i Salejdy [3] dla 42% badanych
opakowanie miato istotne znaczenie przy wyborze
produktu. Mniejsze znaczenie miata zawartos¢ ttusz-
czu, marka/producent, rodzaj zawartych bakterii,
promocja/reklama czy tez opakowanie.

Tabela 1V. Preferencje konsumentéw podczas zakupu produktéw mleczarskich
Table V. Fermented milk products - buying preferences

Preferencje konsumentdw podczas zakupu produktéw mleczarskich (%)
/Fermented milk products — buying preferences (%)

Cena /Price 29
Firma /Company 27
Sktad /Composition 16
Warto3¢ odzywcza /Nutritional value 15
Promocja /Promotion 10
Opakowanie /Package 4

Przeprowadzone badania w grupie studentéw
dowodza, ze najwazniejszg cechg sensoryczna decy-

dujaca o spozyciu byl smak produktu, co potwier-
dzaja badania przeprowadzone przez Krasnowska
i Salejde [3]. Zdaniem prawie 40% studentéw smak
jest cecha wyr6zniajaca mleczne napoje fermentowa-
ne i decydujaca o ich czg¢stym spozywaniu (tab. V).
W dalszej kolejnosci studenci spozywaja produkty
mleczarskie glownie ze wzgledu na wartosci odzywcze,
poprawienie smakowitosci potraw a w najmniejszym
stopniu z powodu zaspokajania pragnienia. Wedtug
Poton i Rejman [5] mleczne napoje fermentowane
spozywane sg z powodu waloréw zdrowotnych, od-
zywezych, dietetycznych i smakowych. Konsument
kupujac okreslony produkt wigze pewne oczekiwania
zwigzane z jego jakoscia. Stopien zaspokojenia tych
oczekiwan decyduje o poziomie satysfakcji nabywcy
z zakupionego towaru. Producenci checac zwigkszy¢
produkcje i osiggnac wigksze zyski muszag dostosowy-
wac jakos¢ swoich wyrobéw do aktualnych wymagan
konsumentow [ 2, 4]. Wyniki badan Instytutu Rynku
Wewnetrznego i konsumpcji przeprowadzone na 700
miejskich gospodarstwach domowych potwierdzily, ze
91% respondentow kieruje si¢ wzgledami smakowymi
w zakupach produktéw mlecznych. Ponad 3 /4 kupuje
te produkty ze wzgledu na ich wysokg dyspozycyjnosé,
a 2/3 respondentow ze wzgledéw zdrowotnych [9].
Polacy zaczynajg dba¢ coraz bardziej o zdrowie, a wraz
z tym bardziej zwracajg uwage na swoja diete.

Tabela V. Preferencje wyboru mlecznych napojow fermentowanych
Table V. Fermented milk products — choosing preferences

Preferencje wyboru mlecznych napojéow fermentowanych (%)
/Fermented milk products — choosing preferences (%)

Smak /Taste 40
Dla poprawienia smakowitoci potraw /To 29
improve the palatability

Warto3¢ odzywcza /Nutritive value 27
Zaspokaja pragnienie /Quenches the thirst 4

Na rynku obserwuje si¢ wzrost oferowanych na-
pojéw mlecznych zaliczanych do zywnosci funkcjo-
nalnej. Naleza do niej produkty mleczne z dodatkiem
m.in. kultur bakterii Lactobacillus casei. Analizujac
spozycie napojow mlecznych fermentowanych okre-
§lono takze znajomo$¢ ankietowanej mtodziezy aka-
demickiej na temat zywnosci funkcjonalnej. Wiedza
na temat probiotykéw, prebiotykéw i synbiotykow
zréznicowana byta w zaleznosci od kierunku studiow
(tab. VI). Najwieksza wiedza wykazali si¢ studenci
biotechnologii (wszyscy znali termin probiotyk),
wisrdd studentow biologii 65% oséb znalo to pojecie,
natomiast niewielka liczba studentéw zarzadzania
znata termin probiotyk (23%). Prawdopodobnie
zwigzane jest to z faktem, ze na uczelniach o kie-
runkach przyrodniczych jest wiecej wyktadanych
zagadnien zwigzanych z produkejg zywnosci, stad tez
studenci tych kierunkow zwracajg wigkszg uwage na
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te aspekty. Wsréd ankietowanej mtodziezy 61% bada-
nych wykazato, ze zna termin probiotyk i terminuje
go jako: ,produkty zawierajace pozytywne bakterie
dla naszego organizmu”, ,dodatek dobroczynnych
bakterii wspomagajacych trawienie wystepujacych
w produktach mlecznych”, | probiotyk jest to wyse-
lekcjonowany mikroorganizm przedostajacy si¢ do
organizmu cztowieka i spetniajacy pozytywna role
w uktadzie pokarmowym”.

Tabela VI. Wiedza na temat terminu ,probiotyk” wirdéd populacji studenckiej
Table VI. Knowledge of the “probiotic” term among the student population

Wiedza na temat terminu ,probiotyk” wiréd populacji studenckiej (%)
/Knowledge of the “probiotic” term among the student population (%)

Biotechnologia /Biotechnology 100
Biologia /Biology 65
Zarzadzanie /Management 23

Wigkszo$¢ studentéw (62%) wykazato sie wiedzg
na temat bakterii probiotycznych i na zadane pyta-
nie, jakie mikroorganizmy wystepuja w mlecznych
napojach fermentowanych, wymieniajg oni miedzy
innymi: Lactobacillus lactis, Lactobacillus acidophilus,
Lactobacillus casei, Leuconostoc, Bifidobacterium bi-
fidum, Lactococcus, L.plantarum. Moze to oznaczad,
ze podawanie nazw szczepow probiotycznych na
opakowaniach produktéw oraz w reklamach daje
wymierne korzysci w postaci zwigkszenia $wiado-
mosci mlodych konsumentow. Oczywiscie nie bez
znaczenia jest tu wiedza, jaka studenci nabywaja
podczas studiéw. Najwigksza wiedzg z tej dziedziny
wykazali si¢ studenci biotechnologii, ktérzy mieli
zajecia zwigzane z tym zagadnieniem. Wymieniaja oni
migdzy innymi bakterie: Lactobacillus lactis, L. casei,
L. plantarum Leuconostoc, Bifidobacterium bifidum,
czy Lactococcus. Studenci biologii potrafili wymienic¢
Lactobacillus casei, L. lactisi Bifidobacterium. Mniejsza
wiedza w tej dziedzinie w poréwnaniu ze studentami
biotechnologii wigze si¢ z r6znicami programowymi
na danych kierunkach. Mimo tego, ze sa podobne,
studenci biologii nie maja przedmiotu, na ktérym
omawia si¢ bakterie probiotyczne. Natomiast nikt ze
studentéw zarzadzania nie potrafit wymieni¢, jakie
szczepy probiotyczne znajdujg sie¢ mlecznych napojach
fermentowanych. Jak pokazuja badania znajomos¢
poszczegdlnych dobroczynnych bakterii jest $cisle
zwigzana z kierunkiem studiow. Wzrost $wiadomosci
konsumentéw odnos$nie produktéw funkcjonalnych
z udziatem bakterii moze wplyna¢ na decyzje mtodego
cztowieka. Wiedza na temat réznic migedzy bakteriami
typowymi dla mlecznych napojow fermentowanych
i mikroflora probiotyczng, moze w decydujacy sposob
wplyna¢ na sktad diety konsumentéw, tym bardziej,
ze nalezy przywigzywaé wage do obecnosci mikroflory
pozytecznej w produktach zywnosciowych [12].

Ponad potowa badanych oséb (55%) wiedziato
jak bakterie probiotyczne wptywaja na organizm.
Przede wszystkim wymieniajg korzystny wptyw na
uktad odpornosciowy i przewdd pokarmowy. ,\Wspo-
magaja naturalng flore bakteryjna, reguluja prace
jelit, obnizaja poziom cholesterolu”. ,Oddziatuja an-
tagonistycznie na bakterie patogenne znajdujace si¢
w przewodzie pokarmowym.” Wplywaja hamujaco na
rozw6j mikroflory chorobotwdrczej, stosowane sg po
terapii antybiotykowej.” Kierunek studiéw wptynat na
te wiadomosci, bo az 95% studentéw biotechnologii
potrafito opisa¢ jak baterie probiotyczne wptywaja
na organizm, podobng wiedzg wykazali sie studenci
biologii 69% pozytywnych odpowiedzi, natomiast stu-
denci zarzadzania w niewielkim stopniu (5%) potrafili
odpowiedzie¢ na to pytanie. Probiotyki kupione w
aptece stosowalo 26% studentéw. Jak podaja Szyman-
dera-Buszka i Gérecka [ 13] tylko 20% ankietowanej
mlodziezy deklarowato spozycie napojow zaliczanych
do zywnosci funkcjonalnejraz dziennie, a 62% w ogodle
nie spozywalo tego rodzaju napoju. Niskie spozycie
napojéw probiotycznych mozna wigzac z dos¢ wysoka
ich ceng. Badania Poton i Rejman [5] wykazaty, ze
ogblna wiedza konsumentéw na temat probiotykow,
jest niska (87% ankietowanych nigdy nie styszato tego
okreslenia).

Studentom zadano takze pytanie, czym ich zda-
niem sg prebiotyki. Niewielka liczba respondentéw
(21%) wiedziala, co oznacza ten termin. Z czego
najwicksza wiedza wykazali si¢ studenci biologii
— 35% pozytywnych odpowiedzi, kolejno studenci
biotechnologii — 28%. Natomiast wsrdd studentéw
zarzgdzania nikt nie znal tej nazwy (tab. VII). We-
dlug grupy badanych konsumentéw prebiotyk to:
substancje stymulujace wzrost korzystnej mikroflory
bakteryjnej w jelitach, do prebiotykéw zaliczamy
FOS - fruktooligosacharydy, nie sg trawione przez
enzymy czlowieka, ale sg trawione przez bakterie,
zwiazki, ktére sg dostarczane wraz z pozywieniem jako
sktadniki odzywcze dla bakterii probiotycznych, sa to
produkty zywnosciowe, ktére maja korzystny wptyw
na zdrowie cztowieka, substancje zawarte w ro§linach
wspomagajace byt bakterii przewodu pokarmowego.
Badania potwierdzaja, ze kierunek studiéw wplywa
na wiedz¢ dotyczacg produktéw mleczarskich.

Tabela VII. Wiedza na temat terminu ,prebiotyk” wsréd populacji studenckiej
Table VII. Knowledge of the “prebiotic” term among the student population

Wiedza na temat terminu ,prebiotyk” wsréd populacji studenckiej (%)
/Knowledge of the “prebiotic” term among the student population (%)

Biologia /Biology 35
Biotechnologia /Biotechnology 28
Zarzadzanie /Management 0
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Kolejne pytanie dotyczylo wiedzy na temat syn-
biotykéw. Termin ten byt mniej znany niz prebiotyk,
bo tylko 18% respondentéw znato ta nazwe. Zostat
on okreslony jako: produkty, w ktérych potaczono
prebiotyk i probiotyk, kapsutkowana flora bakteryjna
stosowana w przypadku antybiotykoterapii. Réwniez
na wiedzg z tej kategorii wplywat kierunek studiow. W
przypadku studentéw biologii termin ten znato 31%
0s0b, biotechnologii 22%, natomiast nikt ze studentéw

zarzadzania nie wiedzial, co oznacza termin synbiotyk
(tab. VIII).

Tabela VIII. Wiedza na temat terminu ,synbiotyk” wsréd populacji studenckiej
Table VIII. Knowledge of the “synbiotic” term among the student population

Wiedza na temat terminu ,synbiotyk” wiréd populacji studenckiej (%)
/Knowledge of the “synbiotic” term among the student population (%)

Biologia /Biology 31
Biotechnologia /Biotechnology 22
Zarzadzanie /Management 0

Zycie studencie charakteryzuje sie duzg aktyw-
noscig spoteczng i znacznymi obowigzkami. Jednak
studenci wykazali zdrowy nawyk spozywania nabiatu,
co roéwniez wigze si¢ z pozytywnymi skutkami zdro-
wotnymi. Powszechne jest stwierdzenie, ze studenci
nie potrafiag zapewni¢ sobie dobrych warunkéw zy-
wieniowych, z czego wynikaja nieprawidlowosci w
doborze pozywienia. Moze to by¢ takze wynikiem
trudnej sytuacji materialnej, co wykazano w ankiecie.
Najwazniejszym czynnikiem podczas zakupu mlecz-
nych napojéw fermentowanych bylta cena. Poza tym
ta grupa wiekowa wykazala duza wiedzg¢ na temat
znaczenia zdrowotnego mleka, jogurtéw, twarogow,
maslanki czy kefiréw i probiotycznych bakterii wy-
stepujacych w tych produktach.

Obecnie na $wiecie produkty mleczarskie zaj-
muja bardzo wazna pozycje. Poza popularnoscia
takich napojow jak kefir czy jogurt, coraz wigkszym
zainteresowaniem cieszg si¢ artykuly nowej generacji
z dodatkiem probiotycznych bakterii. Na rynku $wia-
towym w sprzedazy mozna znalez¢ az 80 produktow
z udziatem bifidobakterii, natomiast w Europie 45%
produktow ma w sktadzie te bakterie. Wedtug przepro-
wadzonych badan spozycie produktéw mleczarskich
na $wiecie jest wysokie i ciagle rosnie [6].

Podsumowanie wynikéw badan i wnioski

Rozwijajacy si¢ rynek produktéow mleczarskich
jest konsekwencja wymogu wspétczesnego konsumen-
tana artykuly smaczne, zdrowe, a takze tansze. Jest to
skutkiem coraz wigkszej sSwiadomosci 0osob zwigzanej
z tematyka Zywienia i duzej wartosci, jaka niosa ze
soba mleczne napoje fermentowane. Na podstawie
przeprowadzonych badan mozna sformutowac naste-
pujace stwierdzenia i wnioski

1. Badania wykazaly czesty zakup mlecznych
napojow fermentowanych. Spozycie kilka razy
w tygodniu deklarowato 55%, a codziennie 25%
badanych oséb. Najczesciej kupowali te produkty
studenci biologii, bo az 42% respondentéw zaopa-
trywalo si¢ w nie codziennie.

2. Sposréd mlecznych napojéw fermentowanych
najwiekszg popularnoscia wiréd szczecinskiej
mlodziezy akademickiej ciesza si¢ mleko krowie
(x=3,0) ijogurt owocowy (x=3,6). Produkty te
sa wybierane gtéwnie ze wzgledu na smak, war-
tosci odzywcze i do poprawienia smakowitosci
potraw.

3. Niechetnie przez studentéw spozywane byto
mleko acidofilne (x=1,1) i kumys (x=1,1). Ze
wzgledéw organoleptycznych mleko acidofilne
nie ma uznania ws$rdéd konsumentow, a niskie
spozycie kumysu wigze si¢ z malg popularnoscia
tego produktu w naszym kraju.

4. W decyzjach zakupowych mlecznych napojow
fermentowanych najwigkszg role odgrywaty cena
(29%), i marka (27%). Na zakup produktéw
mlecznych wsrdd studentéw nie wptywata rekla-
ma.

5. Duza wiedzg na temat pro-, pre- i synbiotykow
wykazali si¢ studenci biotechnologii (wszyscy
znali termin probiotyk) i biologii (ponad 65%
os6b wiedziato, czym sg probiotyki), natomiast
poziom wiedzy studentéw zarzadzania na ten
temat okazat si¢ najnizszy (23%).

6. Istnieje duza zalezno$¢ migdzy kierunkiem
studiow, a wiedzg na temat mlecznych napojow
fermentowanych. Preferencje wéréd obu uczelni
byly zblizone, a kierunek studiéw nie wptywat na
czestotliwos¢ spozycia produktéw mlecznych.
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