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Wybrane elementy systemu zapewnienia jakos$ci Zywnosci
zakupywanej na potrzeby sit zbrojnych Rzeczpospolitej

Polskiej

Elements of quality assurance system for food destined for Polish armed forces

Pawer KLEr, DARIUSZ SpycHARA, ALEKSANDRA BeBNOwICZ

Wojskowy Osrodek Badawczo-Wdrozeniowy Stuzby Zywnosciowej w Warszawie

Przedstawiono wybrane elementy systemu zapewnienia jakosci zywnosci
zakupywanej na potrzeby Sit Zbrojnych Rzeczpospolitej Polskiej. Etapy
badania produktéw w okresie przechowywania oraz nadzorowania
certyfikatéw zgodnosci zostaty wskazane jako zasadnicze ogniwa
systemu, ze szczegdlnym uwzglednieniem roli Wojskowego Osrodka
Badawczo-Wdrozeniowego Stuzby Zywnosciowej (WOBWSZ).
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The paper presents elements of quality assurance system for food
destined for Polish Armed Forces. The assessment during storage,
control of certificates of conformance and function of Military Research
and Deployment Center for Food Services (WOBWSZ) were indicated
as essential elements of the system.
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Wprowadzenie

Produkty zakupywane na potrzeby Sit Zbroj-
nych RP powinny charakteryzowaé si¢ okreslona,
gwarantowang jakoscig, spetniajaca wymogi odbiorcy
wojskowego. Okreslenie jakosci produktu spozywczego
zdefiniowane jest poprzez szereg wyr6znikow, m.in.
przez bezpieczenstwo dla zdrowia, atrakcyjnos¢ senso-
ryczng, trwato$¢ [ 1]. Wymogi jako$ciowe produktow
zywnos$ciowych dla odbiorcy wojskowego zawarte
zostaty w odpowiednich dokumentach normalizacyj-
nych, tj. Normach Obronnych (NO), Polskich Nor-
mach z dziedziny obronnos¢, wojskowosé (PN-V) oraz
specyfikacjach technicznych opracowywanych przez
Wojskowy Osrodek Badawczo-Wdrozeniowy Sluzby
Zywnosaowe] (WOBWSZ) zatwierdzonych do uzy-
cia przez Inspektorat Wsparcia Sit Zbrojnych (IWsp
SZ). Zapewnienie jako$ci zywnosci przeznaczonej
dla odbiorcy wojskowego realizowane jest w dwojaki
sposéb. Pierwszy z nich obejmuje zakup zywnosci
przeznaczonej na biezace zywienie, natomiast drugi
— zywnosci na zapasy wojenne.

Jakos$¢ zywnosci przeznaczonej do zywienia
biezacego

Za zakup zywnosci stosowanej w biezagcym zywie-
niu odpowiedzialne sg Regionalne Bazy Logistyczne
(RBLog) oraz jednostki wojskowe prowadzace gospo-
darke zywnosciowg [ 2]. Baza merytoryczna tego pro-
cesu sg umowy, w ktérych zawarto opracowane przez
WOBWSZ wymagania jakosciowe dla poszczegolnych
produktow spozywczych. Zawieraja one definicje,
minimalne wymagania jako$ciowe (organoleptyczne,
tizyczne, chemiczne, mikrobiologiczne), metodyki
badan, a takze zapisy zwigzane z okresem minimalnej
trwatosci, pakowaniem, gwarantujace zakup srodkow
spozywczych o wysokiej jakosci.

Podczas trwania umowy odbiorca wojskowy za-
strzega sobie prawo dwukrotnego wykonania badan
kontrolnych potwierdzajacych zgodnos¢ produktow
z wyspecyfikowanymi wymaganiami. Kierunek oraz
zakres badan okresla zamawiajacy zgodnie z zapisami
w specyfikacjach technicznych dla poszczegdlnych
produktéw spozywcezych. Pobieranie prébek zleca si¢
osobom posiadajacym stosowne uprawnienia. Badania
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wykonywane sg w akredytowanym w zlecanym kierun-
ku i zakresie laboratorium, w przypadku braku takiej
mozliwosci w laboratorium spetniajacym wymagania
normy PN-EN ISO/IEC 17025 [3]. W momencie
kiedy nie ma mozliwosci wykonania badan wedtug
metodyk przywotanych w specyfikacjach technicz-
nych zamawiajacy okresla metody rownowazne. Kazde
stwierdzenie niezgodnosci produktéw z opisem przed-
miotu zamoéwienia stanowi podstawe do wszczecia
procedury reklamacyjnej badz nawet zerwania umowy.
Moze mieé to miejsce w nastepujacych przypadkach:

— dostarczenie $rodkéw spozywezych z wadami ja-
kosciowymi,

— dostarczenie towaru przez inng osobe niz przed-
stawiciel wykonawcy lub $rodkiem transportu nie
spetniajacym wymagan higienicznych,

— dostarczenia $rodkéw spozywezych, ktore sa nie-
zgodne z zapotrzebowanym na pisemnym zamo-
wieniu wykazem $rodkéw spozywezych i iloscia,

— niezrealizowania dostawy w terminie,

— dostarczenia srodkow spozywczych z wadami ja-
kos$ciowymi ukrytymi lub podejrzenia zagrozenia
bezpieczenstwa zdrowotnego produktu stwierdzo-
nymi podczas jego magazynowania.

Ponadto wykonawcy przystepujacy do przetargdw,
w celu potwierdzenia jakosci oraz bezpieczenstwa
produkowanej przez siebie zywnosci, maja obowigzek
dotaczy¢ do swojej oferty:

— certyfikat Systemu Analizy Zagrozen i Krytycznych
Punktéow Kontroli (HACCP) wydany przez firmy
posiadajace akredytacje¢ oraz posiadajace upraw-
nienia Polskiego Centrum Akredytacji (PCA) albo
krajowej organizacji akredytacyjnej (w przypadku
dostawcéw spoza granic Polski), wraz z oswiad-
czeniem o prowadzeniu wewnetrznej kontroli
jakosci zdrowotnej zywnosci 1 przestrzegania zasad
higieny w procesie produkcji z uwzglednieniem
zasad systemu HACCP lub zasad dobrej praktyki
produkeyjnej; lub

— za$wiadczenie Panstwowej Inspekeji Sanitarnej
lub Inspekcji Weterynaryjnej o sprawowaniu nad-
zoru nad stosowaniem zasad wdrozonego systemu
HACCP, wystawione nie wczesniej niz 12 miesiecy
przed uptywem terminu skladania ofert, ktore
potwierdza, ze potencjalny wykonawca wdrozyt
i stosuje zasady systemu HACCP.

Kolejnym krokiem gwarantujacym odpowiednia
jakos¢ zywnosci jest kontrola dostaw przeprowadzana
przez odpowiedzialnego za odbiér pracownika. Obej-
muje ona wizualng ocen¢ zgodnosci produktu ze spe-
cyfikacja techniczna, sprawdzenie sposobu znakowania
i stanu opakowania, ogledziny warunkow transportu.

Zapasy uzytku biezgcego gromadzone sg w miej-
scach organizacji zywienia stanéw osobowych [2].
W gospodarce magazynowej obowigzuje zasada FIFO

(pierwsze weszto — pierwsze wyszto), ktéra zapew-
nia odpowiednig rotacje¢ przechowywanej zywnosci.
Ogromne znaczenie dla catego systemu zapewnienia
jakosci zywnosci ma sam proces przechowywania.
Podstawg dla utrzymania w magazynach zywnoscio-
wych odpowiednich parametréw przechowywania jest
wdrozony i prawidtowo funkcjonujacy system HACCP.
Czynnosciami wynikajacymi z systemu HACCP,
niezb¢dnymi do prowadzenia prawidtowego procesu
magazynowania, sg:

— wyznaczenie krytycznych punktéw kontrolnych

(CCP),

— ustalenie limitéw krytycznych,

— opracowanie systemu monitorowania,

— okreslenie dziatan korygujacych,

— weryfikacja systemu,

— prowadzenie zapisow.

Niezwykle istotnym aspektem wpltywajacym
na poprawne funkcjonowanie systemu HACCP
jest szkolenie personelu. Osoby odpowiedzialne za
przyjecie Srodkéw spozywezych oraz monitorowanie
parametréw przechowywania w pomieszczeniach
magazynowych sa szkolone w zakresie:

— technik monitorowania i podejmowania dziatan
prewencyjnych,

— pelnego zrozumienia celu 1 waznosci monitoringu,

— prowadzenia procedury monitoringu, pomiaréw
1 raportow,

— podejmowania dziatan korygujacych [4].

Jako$¢ zywnosci przeznaczonej na zapasy
wojenne

Kontrola jakos$ci produktéw zywnosciowych
nabywanych na potrzeby utrzymywania zapasow
wojennych realizowana jest poprzez szereg czynnosci
wykonywanych na poszczegdlnych szczeblach orga-
nizacyjnych. Dla niektérych wyrobéw, szczegdlnie
istotnych dla potrzeb obronnosci panstwa, stosuje
sie Ustawe z dnia 17 listopada 2006 roku o systemie
oceny zgodnosci wyrobow przeznaczonych na potrze-
by obronnosci i bezpieczenstwa (Dz. U. Nr 235 poz.
1700 z 2006 r. z pézn. zm.) wraz z obowigzujgcymi
rozporzadzeniami wykonawczymi. Ocena zgodnosci
wyrobéw nabywanych na potrzeby obronnosci pan-
stwa stanowi element wdrozonego w resorcie obrony
narodowej systemu zapewnienia jakosci. Certyfikat
zgodnosci wyrobu, jako narzedzie wykazania zgod-
nosci wyrobu z wymaganiami, informuje o tym, ze:

— proces produkeyjny wytwarzanych wyrobéw prze-
biega w warunkach stabilnych,

— podlega wlasciwemu nadzorowi,

— jest odpowiednio udokumentowany;,

— etapy wytwarzania, jak i materialy zastosowane
w produkcji wyrobu, spetniaja warunki okreslone
jako bezpieczne dla zdrowia cztowieka.
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Odbioru jako$ciowego partii dostawczych do-
konuje 102 Rejonowe Przedstawicielstwo Wojskowe
(RPW). Podstawa oceny i odbioru sa przede wszyst-
kim wyniki badan laboratoryjnych potwierdzajace
zgodnos¢ wyrobu z wymaganiami odbiorcy wojskowe-
go. W zaleznosci od rodzaju produktu badania wyko-
nywane s3 przez laboratoria posiadajace akredytacje
Ministra Obrony Narodowej w zakresie Obronnosci
i Bezpieczenstwa (akredytacja OiB) badz akredytacje
PCA.

Na system zapewnienia jako$ci zywnosci przecho-
wywanej w poszczegolnych sktadach RBLog sktada
sie wiele czynnikéw. Jednym z najwazniejszych ogniw
w tym procesie jest dziatalnos¢ laboratoriéw zywnos-
ciowych poszczegélnych RBLog. Z uwagi na to Pra-
cownia Zywienia i Zywnosci WOBWSZ opracowata
,Wytyczne do dziatalnosci Laboratorium Zywnoscio-
wego Regionalnej Bazy Logistycznej”. Zawarte w tym
dokumencie zapisy okreslaja m. in. zadania, podsta-
wowe obowigzki 0séb funkeyjnych, udzial personelu
w procesie reklamacyjnym, prowadzong dokumen-
tacje, sprzet 1 wyposazenie, nadzér nad dziatalnoscia
laboratorium zywnosciowego. Nadrzednym zadaniem
laboratoriow zywnosciowych jest nadzorowanie jakosci
przyjmowanych i przechowywanych srodkéw spozyw-
czych dostarczanych do magazynéw RBLog.

Dziatalno$¢ laboratorium zywnosciowego pod-
lega cigglemu nadzorowi merytorycznemu. Sprawuje
go, w imieniu Inspektoratu Wsparcia Sit Zbrojnych
(IWsp SZ), Komendant WOBWSZ.

Aby wlasciwie wykonywaé swoje obowigzki per-
sonel laboratoriéw zywnosciowych musi legitymowaé
si¢ odpowiednimi kwalifikacjami, do§wiadczeniem
oraz przygotowaniem do wykonywania badan oraz
oznaczen. Dlatego tez pracownicy laboratoriéw posia-
daja aktualne uprawnienia rzeczoznawcy w zakresie
pobierania prébek srodkéw spozywezych znajdujacych
si¢ w planie zakupéw RBLog oraz za§wiadczenia wy-
dane przez Komendanta WOBWSZ potwierdzajace
kompetencje do przeprowadzania badan zywnosci
zgodnie z okreslonym w Wytycznych zakresem [5].

Istotnym elementem systemu zapewnienia jako-

Sci jest takze etap przyjecia i przechowywania partii
dostawczej zywnosci w magazynach RBLog. Kontrola
dostaw przeprowadzana jest przez magazynierow
wspomaganych przez personel laboratoriéw funkcjo-
nujacych w strukturach RBLog. Czynnosci te odby-
waja si¢ na podstawie wdrozonego systemu HACCP
i obejmuja:

— sprawdzenie cech organoleptycznych wyrobu,

— oceng sposobu znakowania i stanu opakowania,

— sprawdzenie masy netto wyrobu,

— ocene stanu higienicznego $rodka transportu,

— sprawdzenie dokumentacji zaopatrzeniowej zala-

czonej dla dostarczonej partii wyrobu.

Ponadto laboratoria w RBLog, zgodnie z obowig-
zujacym harmonogramem, dokonuja systematycznej
oceny $rodkéw spozywezych w okresie ich przecho-
wywania. W przypadku stwierdzenia niewlasciwe;j
jakos$ci magazynowanej zywnosci rozpoczeta zostaje
procedura reklamacyjna, stosownie do postanowien
zawartych w umowach na dostawy:

Nadzér nad certyfikatem zgodnosci

Niezwykle istotnym elementem funkcjonujacego
systemu zapewnienia jakosci zywnosci jest certyfikacja
wyrobow: Jej nadrzedny cel stanowi upewnienie odbior-
cOw, iz wyrdb objety certyfikacja zostal wyprodukowany
zgodnie z ustalonymi wymaganiami i w zwigzku z tym
mozna mie¢ zaufanie do jego wlasciwosci. Wiarygod-
nos¢ wynikow certyfikacji wyrobow jest zbudowana na
systemie akredytacji czyli formalnym uznaniu przez upo-
wazniong jednostke akredytujaca kompetencji jednostek
certyfikujacych do wykonywania okreslonych dziatan.
Srodki zaopatrzenia zywnosciowego zostaty wymienione
w ustawie o systemie oceny zgodnosci wyrobow prze-
znaczonych na potrzeby obronnosci i bezpieczenstwa
panstwa [ 6 |, jako jedna z grup wyrobéw przeznaczonych
na potrzeby obronnosci. Certyfikacja wyrobow jest w tym
przypadku dzialaniem majgcym na celu okreslenie, czy
wyréb bedacy przedmiotem oceny zgodnosci spetnia
wymagania okreslone przez resort Obrony Narodowe;.
Kryterium odniesienia dla certyfikowanych wyrobéw
stanowig normy PN-V lub normy obronne NO, w tym
receptury okreslajace sktady surowcowe wyrobow. Cer-
tyfikacji podlegaja takie wyroby jak konserwy migsne
idrobiowe, konserwy warzywno-migsne, zupy zagesz-
czone, indywidualne i grupowe racje zywnosciowe.

Pracownia Certyfikacji Wyrobéw (PCW)
WOBWSZ prowadzi od 1995 r. akredytowana przez
PCA dziatalno$¢ dotyczacg certyfikacji wyrobow
zywnosciowych oraz posiada udzielong przez Mini-
stra Obrony Narodowej akredytacje do prowadzenia
dziatalnosci zwigzanej z oceng zgodnosci wyrobow
przeznaczonych na potrzeby obronnosci panstwa [ 6 ].
PCW w dziatalnosci stosuje system certyfikacji 5 wg
przewodnika Guide 67 [7], czyli system obejmujacy
badania i oceng¢ systemu jakosci. Probki w okresie
nadzoru moga by¢ pobierane u producenta lub z wol-
nego rynku, badZ z obu miejsc i oceniane pod katem
zachowania zgodnosci. Ocenie w czasie waznosci
certyfikatu poddawana jest takze zdolno$¢ producenta
do utrzymania stabilnej i bezpiecznej produkcji.

Celem prowadzonego nadzoru jest m.in.:

— zapewnienie, ze dostawca wprowadza do obrotu
tylko wyroby zgodne z dokumentem odniesienia
przywotanym w certyfikacie,

— potwierdzenie, ze produkowane seryjnie wyroby
majg te same cechy jak przestawiony w procesie
certyfikacji,
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— potwierdzenie, ze deklarowany system zapewnienia
jakosci jest przestrzegany i odpowiedni do zapew-
nienia stabilnej jakosci wyrobu.

Zasady nadzoru okreslajace obowiazki i upraw-
nienia dostawcy i jednostki certyfikujacej sa okreslane
w zawieranych pomiedzy dostawcg a jednostka certy-
fikujaca umowach, ktére sa podpisywane przed wyda-
niem certyfikatu. W ramach prowadzonego nadzoru
jednostka certyfikujacg dokonuje pobrania ze sktadéw
Regionalnych Baz Logistycznych probek wyrobow
posiadajacych certyfikat zgodnosci i skierowania ich
do badan w kompetentnych laboratoriach.

Whioski
1. Sity Zbrojne RP wykonujac szereg waznych zadan
w kraju i poza jego granicami wykazuja zapotrze-
bowanie na zabezpieczenie w wysokiej jakosci pro-
dukty zywnosciowe, mogace spelni¢ wymagania
wspdlczesnego zotnierza w zakresie szeroko rozu-
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